HOLLYBROOK

THERMOSTATIC EXPOSED PIPE SHOWER WITH HAND SHOWER
DUCHA TERMOSTATICA DE TUBO VISTA CON MANO DE DUCHA
DOUCHE THERMOSTATIQUE A TUYAU EXPOSE AVEC DOUCHETTE A MAIN

PRODUCT CODE: SH441121

BEFORE YOU BEGIN

We recommend consulting a professional if you are
unfamiliar with installing plumbing fixtures. Signature
Hardware accepts no liability for any damage to the
faucet, plumbing, sink, counter top, or for personal
injury during installation.

Observe alllocal plumbing and building codes.
Unpack and inspect the product for shipping damage.
If any damage is found, contact our Customer
Relations team via live chat at
www.signaturehardware. com or by

emailing support@signaturehardware.com.

ANTES DE COMENZAR

Le recomendamos que consulte a un profesional sino
sabe como instalar accesorios de plomeria. Signature
Hardware no asume ninguna responsabilidad con
respecto a los danos causados al inodoro, sistema de
plomeria, suelo o danos personales durante

la instalacion.

Cumpla con todas las normas locales de plomeria y
construccion.

Desempaque e inspeccione el producto para determinar
si tiene danos por el envio. Sitiene dafos, comuniquese
con nuestro equipo de Relaciones con el Cliente por chat
en directo en www.signaturehardware.com o por correo
electronico a support@signaturehardware.com.

AVANT DE COMMENCER

Nous vous recommandons de consulter un professionnel
sivous n'avez pas d'expérience dans l'installation
d'appareils de plomberie. Signature Hardware décline
toute responsabilite en cas de dommage au robinet, a la
plomberie, a I'evier, au comptoir ou de blessure corporelle
lors de l'installation.

Respectez tous les codes locaux de plomberie et de
construction.

Déballez et inspectez le produit pour vérifier qu'iln‘a pas
été endommagé pendant le transport. Siun dommage
est constate, communiquez avec notre equipe des
relations avec la clientele au www.signaturehardware.com
ou par mailsupport@signaturehardware.com.

GETTING STARTED

Ensure that you have gathered all the required
materials that are needed for the installation.

COMO COMENZAR

Asegurese de haber reunido todos los materiales
necesarios para la instalacion.

PREMIERS PAS

Assurez-vous d'avoir réuni tout le matériel nécessaire
al'installation.

ADDITIONAL QUESTIONS?

Still need help? Check out our Help Center at
www.signaturehardware.com for product and
warranty information, or contact us through live
chat or by emailing support@signaturehard-
ware.com.

¢{MAS PREGUNTAS?

Todavia necesita ayuda. Consulte nuestro Centro de
Ayuda en www.signaturehardware.com para obtener
informacion de productos y garantias o comuniquese
con nosotros por chat directo o enviando un correo
electronico a support@signaturehardware.com.

D’AUTRES QUESTIONS?

Sivous avez encore besoin de I' aide. Veuillez consult-
ez notre centre d'aide a l'adresse www.signaturehard-
ware.com pour obtenir des informations sur les
produits et la garantie ou veuillez nous contacter par
clavardage en direct ou par courriel a l'adresse
support@signaturehardware.com.
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TOOLS AND MATERIALS:
HERRAMIENTAS Y MATERIALES:
OUTILS ET MATERIEL:

o

Plumbers Tape
Cinta de Fontaneria
Ruban de Plomberie

Adjustable Wrench

Llave ajustable
Clé ajustable

Level
Nivelador
Niveau

ol

Soft Cloth
Ropa suave
Chiffon doux

)

Thread Sealant
Sellador de Roscas

Produit d'étanchéité

pour joints filetés

| C

Drill
Taladro
Perceuse

O

Tape Measure
Cinta métrica
Ruban a mesurer

IMPORTANT INFORMATION
INFORMACION IMPORTANTE
UNE INFORMATION IMPORTANT

Install water supply lines in accordance with this manual.

Instale las lineas de suministro de agua de acuerdo con
este manual.

Installez les conduites d'alimentation en eau
conformément a ce manuel.

A floor drain should be installed in the shower location.

Se debe instalar un desagle en el piso en el lugar de la
ducha.

Un siphon de sol doit étre installé a 'emplacement de la
douche.

Install the shower after construction is complete to
avoid erosion or damage to the fixture by paint or
chemicals

Instale la ducha una vez finalizada la construccion para
evitar la erosion o dafnos al accesorio por pintura o
productos quimicos.

Installez la douche une fois la construction terminée pour
eviter ['érosion ou les dommages au luminaire causes par
la peinture ou les produits chimiques.

Wrap the pipe threads with teflon tape prior to
installation

Envuelva las roscas de la tuberia con cinta de teflon antes
de la instalacion.

Enveloppez les filetages des tuyaux avec du ruban téflon
avant linstallation
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To avoid damage to the shower, wrap a soft cloth around
the pipe and shower head before tightening with wrench

Para evitar danos a la ducha, envuelva un pano suave
alrededor de la tuberia y el cabezal de la ducha antes de
apretar con la llave.

Pour éviter dendommager la douche, enroulez un chiffon
doux autour du tuyau et de la pomme de douche avant de
serrer avec une clé.

After installation, turn on the water supply and open the
faucet valves. Check for any leaks and verify that the hot
and cold supplies are working correctly. Let the water
flow through the riser pipe and shower hose for
approcimately 30 seconds to clear out debris and dirt.

Después de la instalacion, abra el suministro de agua y abra
las valvulas del grifo. Verifique si hay fugas y verifique que
los suministros de frio y calor estén funcionando
correctamente. Deje que el agua fluya a través del tubo
ascendente y la manguera de la ducha durante
aproximadamente 30 segundos para eliminar los residuos y
la suciedad.

Apres linstallation, ouvrez 'alimentation en eau et ouvrez
les vannes des robinets. Recherchez d'éventuelles fuites et
vérifiez que les alimentations chaudes et froides
fonctionnent correctement. Laissez I'eau s'écouler a
travers la colonne montante et le tuyau de douche pendant
environ 30 secondes pour éliminer les débris et la saleté.

If leakage occurs, tighten connections with your
adjustable wrench as necessary. If problems persist,
contact Customer Service at 1-855-715-1800

Sise producen fugas, apriete las conexiones con la llave
ajustable seguin sea necesario. Silos problemas persisten,
comuniquese con Servicio al Cliente al 1-855-715-1800

En cas de fuite, resserrez les connexions avec votre clé a
molette sinécessaire. Siles problemes persistent,
contactez le service clientau 1-855-715-1800

INSTALLATION
INSTALACION
INSTALLATION

1. As specified in the diagram, attach the thermostatic
to the hot and cold water supply pipes in the wall.

1. Como se especifica en el diagrama, fije el termostatico
a las tuberias de suministro de agua fria y caliente en la
pared.

1. Comme indiqué sur le schéma, fixez le thermostatique
aux tuyaux d'alimentation en eau chaude et froide dans le
mur.

2. Wrap the S-connectors with Teflon tape and thread
the connectors onto the supply pipes. Tighten with
your adjustable wrench.

2. Envuelva los conectores en S con cinta de teflon y
enrosque los conectores en las tuberias de suministro.
Apriete con su llave ajustable.

2. Enveloppez les connecteurs en S avec du ruban téflon

et vissez les connecteurs sur les tuyaux d'alimentation.
Serrez avec votre clé a molette.

3. Use alevel to verify the connectors are aligned
properly. Adjust as necessary.

3. Utilice un nivel para verificar que los conectores estén
alineados correctamente. Ajuste segun sea necesario.

3. Utilisez un niveau pour vérifier que les connecteurs
sont correctement alignés. Ajustez sinécessaire.

4. Thread the rosettes onto the S-connectors.
4. Enrosque las rosetas en los conectores S.

4. Enfilez les rosaces surles connecteurs en S.
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5. Attach the thermostatic to the wall by screwingits
connecting nuts onto the S-connectors.

5. Fije el termostatico a la pared atornillando sus tuercas
de conexion a los conectores S.

5. Fixez le thermostatique au mur en vissant ses ecrous
de connexion surles connecteurs en S.

6. Drill two @8mm holes at a maximum distance of
980mm from the S-connectors, and insert the
anchors.

6. Taladre dos orificios de &8 mm a una distancia maxima
de 980 mm de los conectores en S e inserte los anclajes.

6. Percez deux trous de @8 mm a une distance maximale
de 980 mm des connecteurs en S et insérez les
ancrages.

7. Place the spacer and the mounting bracket on
the wall, use washers and screws to fix them.

7. Coloque el espaciadory el soporte de montaje en
la pared, utilice arandelas y tornillos para fijarlos.

7. Placez I'entretoise et le support de montage sur
le mur, utilisez des rondelles et des vis pour les fixer.

8. Insert the tube on the thermostatic and fix the
bracket at the same height as the mounting bracket,
then tighten the plastic screw.

8. Inserte el tubo en el termostatico y fije el soporte a la
misma altura que el soporte de montaje, luego apriete el
tornillo de plastico.

8. Insérez le tube sur le thermostatique et fixez le
support a la méme hauteur que le support de montage,
puis serrez la vis en plastique.

9. Push the bracket on the mounting bracket until you
hear a click, then pull the tube away from the wall to
make sure that the bracket is correctly fixed.

9. Empuje el soporte en el soporte de montaje hasta que
escuche un clic, luego retire el tubo de la pared para
asegurarse de que el soporte este correctamente fijado.

9. Poussez le support sur le support de montage jusqu'a
ce que vous entendiez un clic, puis retirez le tube du mur
pour vous assurer que le support est correctement fixe.

10. Thread the showerhead onto the tube and
tighten.

10. Enrosque el cabezal de ducha en el tubo y aprietelo.

10. Enfilez la pomme de douche sur le tube et serrez.

11. Connect the showerhose to the thermostatic and
then connect the handshower to the showerhose.

11. Conecte el flexo de ducha al termostatico y luego
conecte la ducha de mano al flexo de ducha.

11. Connectez le tuyau de douche au thermostatique,
puis connectez la douchette au tuyau de douche.
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Thermostatic
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Troubleshooting
Resolucion de problemas

Dépannage
Before Start:
Shut off the main water supply.

Antes de comenzar:
Cierre el suministro principal de agua.

Avant de commencer :
coupez l'alimentation en eau principale.

Thermostatic cartridge replacement
Reemplazo del cartucho termostatico

Remplacement de la cartouche thermostatique

1.Loosen set screw (approx. 2 mm Allen key). and
remove handle assembly & lock nut.

1. Afloje el tornillo de fijacion (con una llave Allen de
aproximadamente 2 mm) y retire el ensamble de la

manija y la contratuerca.

1. Desserrez la vis de réglage (clé Allen d'environ 2 mm)
etretirez I'ensemble de la poignee et le contre-écrou.

2.Remove cartridge and cartridge cap.
2. Retire el cartucho y la tapa del cartucho.

2. Retirez la cartouche et le capuchon de la cartouche.
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3.Assemble the new cartridge and cartridge cap.
Alignment mark

3. Ensamble el cartucho nuevo y la tapa del cartucho.
Marca de referencia

3. Assemblez la nouvelle cartouche et le capuchon.
Repere d'alignement

4. Insert the assembled cartridge into the shower.
Secure the lock nut and handle, then reset the
set screw.

4. Inserte el cartucho ensamblado en la ducha.
Asegure la contratuerca y la manija y, a continuacion,
vuelva a apretar el tornillo de fijacion.

4. Insérez la cartouche assemblée dans la douche.
Fixez le contre-écrou et la poignée, puis réajustez la
vis de réglage.

Alignment mark
Marca de referencia
Repére d'alignement

Alignment mark
Marca de referencia
Repére d'alignement

Marca de referencia
Repére d'alignement ]

Alignment mark
Marca de referencia
Repére d'alignement
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C
R
) N
t Alignment mark @

Diverter valve cartridge replacement
Reemplazo del cartucho de la valvula desviadora
Remplacement de la cartouche de l'inverseur

1.Loosen set screw (approx. 2 mm Allen key). and
remove handle assembly & lock nut.

1. Afloje el tornillo de fijacion (con una llave Allen de
aproximadamente 2 mm) y retire el ensamble de la

manija y la contratuerca.

1. Desserrez la vis de réglage (clé Allen d'environ 2 mm)
et retirez 'ensemble de la poignéee et le contre-écrou.

2.Remove cartridge
2. Retire el cartucho.

2. Retirez la cartouche
<~0O -
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3.Assemble the new cartridge into the shower.
Align the cartridge foot mark.

3. Instale el cartucho nuevo en la ducha.
Alinee la marca de la base del cartucho.

3. Assemblez la nouvelle cartouche dans la douche.
Alignez le repere du pied de la cartouche.

4.Secure the lock nut and handle, then reset the
set screw.

4. Asegure la contratuerca y la manija y, a continuacion,
vuelva a apretar el tornillo de fijacion.

4. Fixez le contre-écrou et la poignéee, puis reajustez la
vis de réglage.

Cartridge foot mark
/v Marca de la base del cartucho
i Repere du pied de la cartouche
I

Cartmdge‘foot mark
Marca de la base del cartucho

Repére du pied de la cartouche

I
|
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